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HABILITACOES ACADEMICAS

Janeiro 2000 — Janeiro 2001: Obtencédo do grau de Mestre, com a elaboracdo da Tese de
Mestrado “A Study on the Deregulation of the Electricity Sector and the Implications for the
Portuguese Market”.

Janeiro 1999 — Dezembro 1999: Curso de Po6s-Graduagcdo em Engenharia e Gestdo de
Tecnologia, pelo Instituto Superior Técnico de Lisboa (IST).

Outubro 1991 - Outubro 1996: Licenciatura em Engenharia e Gestao Industrial, no ramo de
Producéo Industrial, pelo IST. O curso foi finalizado com uma média final de 16 valores.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Desde Dezembro de 1999 que Marta Pinto trabalha como Consultora nos escritérios de Lisboa
da Mercer Management Consulting. O seu trabalho tem sido desenvolvido na sua maioria no
sector de telecomunicagdes, ajudando varias empresas do sector a desenvolver estratégias
comerciais:

- Para uma empresa Ibérica, ajudou no langamento das suas actividades em Portugal, com a
avaliacdo do seu posicionamento no mercado nacional e o desenvolvimento da estratégia
de marketing para os negécios de transmissédo de voz e dados;

- Para uma grande empresa de telecomunicagdes da Europa do Sul, deu suporte no
processo de reorganizagdo da empresa, conduzindo entrevistas internas e externas
(clientes e outros operadores), como suporte para o redesenho dos processos-chave com
maior interacgdo com clientes;

- Na Alemanha, para um operador europeu de telecomunicacdes, trabalhou na definicdo da
estratégia de marketing, bem como no lancamento de um Programa de Gestdo de
Projectos para a subsidiaria alema.

De Abril 1999 até Novembro 1999 trabalhou como estagiaria no IN+ (Centro para a Inovacgéo,
Tecnologia e Politicas de Investigagéo), no IST, integrada numa equipa de trabalho internacional
onde participou na elaboracdo de planos de negoécio de novas tecnologias na area de
Telecomunicagdes e Servicos.
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Entre Novembro 1996 e Mar¢o 1999 trabalhou como Técnico-Comercial numa multinacional
dinamarquesa do Sector de Embalagens Flexiveis, tendo desempenhado as seguintes
funcdes:

- Definicdo de estratégias comerciais para identificacdo de oportunidades de mercado em
Portugal. Essa actividade de prospeccdo baseou-se nas solucdes de embalagem
desenvolvidas pelas diferentes unidades de producao do Grupo na Europa;

- Responsabilidade sobre uma carteira de Clientes (empresas nacionais e multinacionais
com unidades de producdo em Portugal), onde além da elaboracdo e negociacdo das
Propostas de Fornecimento, desenvolveu um trabalho de consultoria no Cliente, na
identificacé@o e definicdo de novas solugdes de embalagem;

- Participagéo grupo internacional de trabalho, desenvolvido a escala europeia, com vista a
definicdo de novas estratégias de actuacdo ao nivel de embalagens flexiveis para o
mercado de queijos nos proximos 5/10 anos, tendo trabalhado durante alguns periodos fora
de Portugal (Dinamarca e Franca);

- Participacdo em varios grupos de trabalho, no ambito do processo de Certificagdo da
empresa, segundo a Norma ISO 9001, para a elaboragdo de alguns procedimentos
internos.

Durante o ultimo ano académico (1995/1996) trabalhou como estagiaria numa empresa do
sector mobiliario, onde realizou o Projecto Final de curso, que incidiu sobre o processo de
reengenharia da linha de producdo associado a uma nova estratégia comercial, com toda a
avaliagdo econdémica-financeira inerente ao investimento em causa.

Em 1993 efectuou um estagio de trés meses numa empresa de cabos eléctricos onde realizou
um trabalho de estudo de tempos numa das linhas de producéo.

OUTRAS HABILITACOES

1999 — Varios seminarios integrados no Programa de “Sistemas de Inovacdo em Portugal”, no
Instituto Superior Técnico;

1997 - Curso “Auditorias Internas de Qualidade”, pelo Bureau Veritas e com uma duracao total
de 32 horas;

1997 - Curso “O Negociador Diferente”, pelo Instituto de Merchandising e com uma duracéo de
2 dias;

1997 - Seminario “Quadros Dinérgicos”, pelo Grupo Dynargie e com uma duracao de 4 dias;
1997 - Curso de “Polimeros e principais aplicacdes nas Embalagens para a Industria
Alimentar”, realizado em duas unidades industriais do Grupo DANISCO FLEXIBLE na
Dinamarca, com uma duragéo total de 3 semanas;

1997 - Curso “Neuro Linguistic Programs”, realizado na Dinamarca pela empresa de consultoria
CDM e com uma duracéo total de 8 dias;

1997 - Curso “Team Liders - Conducédo de reunides e lideranca”, pela COPRAI (AIP) e com
uma duracao de 20 horas;

1997 - Curso “Processos de Melhoria Continua”, pela COPRAI (AIP) e com uma duragédo de 25
horas;

1997 - Curso “Animagéo - Brainstorm”, pela COPRAI (AIP) e com uma duracao de 15 horas.

Muito bons conhecimentos informaticos ao nivel do utilizador.

Fluente em inglés e francés. Alguns conhecimentos de espanhdl.
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OUTRAS ACTIVIDADES

Integrada num grupo de trabalho do Departamento de Electrotecnia do IST participou na
implementacéo de uma sala de computadores, onde trabalhou como monitora durante o ultimo
ano do curso.

Curso de Monitora de Campos de Férias, onde trabalhou durante varios anos como animadora
e monitora de actividades para criancas.

Gosto muito especial por desportos nauticos.



