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HABILITAÇÕES ACADÉMICAS 
 
Janeiro 2000 – Janeiro 2001: Obtenção do grau de Mestre, com a elaboração da Tese de 
Mestrado “A Study on the Deregulation of the Electricity Sector and the Implications for the 
Portuguese Market”.  
 
Janeiro 1999 – Dezembro 1999: Curso de Pós-Graduação em Engenharia e Gestão de 
Tecnologia, pelo Instituto Superior Técnico de Lisboa (IST). 
 
Outubro 1991 - Outubro 1996: Licenciatura em Engenharia e Gestão Industrial, no ramo de 
Produção Industrial, pelo IST. O curso foi finalizado com uma média final de 16 valores. 
 
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
 
Desde Dezembro de 1999 que Marta Pinto trabalha como Consultora nos escritórios de Lisboa 
da Mercer Management Consulting. O seu trabalho tem sido desenvolvido na sua maioria no 
sector de telecomunicações, ajudando várias empresas do sector a desenvolver estratégias 
comerciais: 
 
- Para uma empresa Ibérica, ajudou no lançamento das suas actividades em Portugal, com a 

avaliação do seu posicionamento no mercado nacional e o desenvolvimento da estratégia 
de marketing para os negócios de transmissão de voz e dados; 

- Para uma grande empresa de telecomunicações da Europa do Sul, deu suporte no 
processo de reorganização da empresa, conduzindo entrevistas internas e externas 
(clientes e outros operadores), como suporte para o redesenho dos processos-chave com 
maior interacção com clientes; 

- Na Alemanha, para um operador europeu de telecomunicações, trabalhou na definição da 
estratégia de marketing, bem como no lançamento de um Programa de Gestão de 
Projectos para a subsidiária alemã. 

 

De Abril 1999 até Novembro 1999 trabalhou como estagiária no IN+ (Centro para a Inovação, 
Tecnologia e Políticas de Investigação), no IST, integrada numa equipa de trabalho internacional 
onde participou na elaboração de planos de negócio de novas tecnologias na área de 
Telecomunicações e Serviços. 
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Entre Novembro 1996 e Março 1999 trabalhou como Técnico-Comercial numa multinacional 
dinamarquesa do Sector de Embalagens Flexíveis, tendo  desempenhado as seguintes 
funções: 
 
- Definição de estratégias comerciais para identificação de oportunidades de mercado em 

Portugal. Essa actividade de prospecção baseou-se nas soluções de embalagem 
desenvolvidas pelas diferentes unidades de produção do Grupo na Europa; 

- Responsabilidade sobre uma carteira de Clientes (empresas nacionais e multinacionais 
com unidades de produção em Portugal), onde além da elaboração e negociação das 
Propostas de Fornecimento, desenvolveu um trabalho de consultoria no Cliente, na 
identificação e definição de novas soluções de embalagem; 

- Participação grupo internacional de trabalho, desenvolvido à escala europeia, com vista à 
definição de novas estratégias de actuação ao nível de embalagens flexíveis para o 
mercado de queijos nos próximos 5/10 anos, tendo trabalhado durante alguns períodos fora 
de Portugal  (Dinamarca e França); 

- Participação em vários grupos de trabalho, no âmbito do processo de Certificação da 
empresa, segundo a Norma ISO 9001,  para a elaboração de alguns procedimentos 
internos. 

 
Durante o último ano académico (1995/1996) trabalhou como estagiária numa empresa do 
sector mobiliário, onde realizou o Projecto Final de curso, que incidiu sobre o processo de 
reengenharia da linha de produção associado a uma nova estratégia comercial, com toda a 
avaliação económica-financeira inerente ao investimento em causa. 
 
Em 1993 efectuou um estágio de três meses numa empresa de cabos eléctricos onde realizou 
um trabalho de estudo de tempos numa das linhas de produção. 
 
 
OUTRAS HABILITAÇÕES 
 
1999 – Vários seminários integrados no Programa de “Sistemas de Inovação em Portugal”, no 
Instituto Superior Técnico;  
1997 - Curso “Auditorias Internas de Qualidade”, pelo Bureau Veritas e com uma duração total 
de 32 horas; 
1997 - Curso “O Negociador Diferente”, pelo Instituto de Merchandising e com uma duração de 
2 dias;  
1997 - Seminário “Quadros Dinérgicos”, pelo Grupo Dynargie e com uma duração de 4 dias; 
1997 - Curso de “Polímeros e principais aplicações nas Embalagens para a Indústria 
Alimentar”, realizado em duas unidades industriais do Grupo DANISCO FLEXIBLE  na 
Dinamarca, com uma duração total de 3 semanas; 
1997 - Curso “Neuro Linguistic Programs”, realizado na Dinamarca pela empresa de consultoria 
CDM e com uma duração total de 8 dias; 
1997 - Curso “Team Liders - Condução de reuniões e liderança”, pela COPRAI (AIP) e com 
uma duração de 20 horas; 
1997 - Curso “Processos de Melhoria Contínua”, pela COPRAI (AIP) e com uma duração de 25 
horas; 
1997 - Curso “Animação - Brainstorm”, pela COPRAI (AIP) e com uma duração de 15 horas. 
 
Muito bons conhecimentos informáticos ao nível do utilizador. 
 
Fluente em inglês e francês. Alguns conhecimentos de espanhól.  
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OUTRAS ACTIVIDADES 
 
Integrada num grupo de trabalho do Departamento de Electrotecnia do IST participou na 
implementação de uma sala de computadores, onde trabalhou como monitora durante o último 
ano do curso. 

Curso de Monitora de Campos de Férias, onde trabalhou durante vários anos como animadora 
e monitora de actividades para crianças. 

Gosto muito especial por desportos náuticos.  


