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Por Pedro Conceicéo

A concepcdo e aimplementacdo de politicas publicas que estimulem ainovacdo em
Portugal séo temas recorrentes de debate na sociedade portuguesa. Mas talvez seja agora,
mais do que nunca, que importa avancar decisivamente com acgdes concretas. Paratal,
importa recol her tanta informagdo quanto possivel sobre o que se sabe relativamente ao
gue determina e condiciona o processo de inovagao.

Por que é que as empr esas hao-deinovar ?

Num livro recente, William Baumol —economistaja reformado que conseguiu o feito
raro de conciliar uma distinta carreira académica com uma intensa actividade de
consultoria— deixa um testemunho importante para que melhor se compreenda o
processo de inovagdo. O livro (The Free-Market Innovation Machine, Princeton
University Press, 2002) € uma sistematizacdo e repositorio do pensamento que, ao longo
de décadas de investigacéo e de resolucdo de problemas concretos, Baumol foi dedicando
a uma pergunta simples: porgque é que ha tanta inovacdo nas economias de mercado mais
desenvolvidas e de que forma € que essa inovagdo se transforma em prosperidade
economica?

Ha primeira vista a pergunta parece pouco interessante. Mas se se reflectir um pouco
sobre as contingéncias e dificuldades que, para as empresas, estéo associadas a inovagéo
percebe-se que a pergunta tem toda a relevancia.

As actividades orientadas para ainovagao (investigacdo e desenvolvimento, prospeccéo
de mercados, recolha de informagéo sobre novas tecnologias) sdo dispendiosas. Para
além de terem custos directos, implicam que as empresas a el as afectem recursos que nao
s8o utilizados na actividade produtiva, o que implica que ha também custos de
oportunidade. Os resultados destes esfor¢o séo incertos e podem néo trazer qual quer
beneficio para a empresa (se um projecto de investigacéo ndo gerar qualquer novo
produto ou processo, por exemplo). Ainda que haja beneficios, estes ocorrerdo s no
futuro, muitas vezes s6 a longo prazo. E, finalmente, a empresa s6 consegue apropiar-se
de parte dos beneficios gerados pelas inovagdes com sucesso (no maximo 20%, de acordo
com a estimativa de Baumol): a maior parte dos beneficios acaba por se dispersar pela
sociedade no seu todo.

Os Trés Factores de Baumol

Se se tiverem em conta estas contingéncias, faz todo o sentido perguntar o que € que leva
as empresas a inovar, especiamente em economias de mercado em que as decisdes das
empresas hdo sdo condicionadas por outros factores que n&o a maximizagdo do retorno
econdmico dos accionistas (ou detentores) da empresa. Baumol encontra trés razoes que
explicam ndo SO porque as empresas inovam, mas também porgue é que ainovagado se
traduz em crescimento economico.



Em primeiro lugar, Baumol conclui que nas economias de mercado mais desenvolvidas
as empresas inovam ndo circunstancia mente ou ocasional mente mas sistematicamente,
porque caso contrério desaparecerdo. Assim, inovar € uma gquestéo de vida ou de morte.
Cada empresa sabe que sd0 ndo o fizer, haverd outra ao virar da esquina que acabara por
fazé-lo. O resultado? Uma espiral crescente de inovacao, especia mente nos sectores da
economia mais avangados tecnologicamente. Vea-se, por exemplo, o caso daindustriade
semicondutores, caracterizada pelafamosalel de Moore (a capacidade dos
microprocessadores duplica de 18 em 18 meses). Sera que ha algo de mistico neste sector
industrial? Apenas a expectativa da Intel de que a AMD introduza um novo processador,
e vice-versa. Acabam por fazé- o ambas, e outras empresas também, com pouco tempo de
intervalo.

Em segundo lugar, as empresas sabem que ainovacdo € cara, incerta e que é impossivel
apropriar complementamente os seus beneficios (talvez 20%, no maximo, como se disse
acima). De que forma é que as empresas lidam com esta situacéo? Partilhando os custos
das actividades de inovagao e, depois, também os beneficios delas decorrentes. As
empresas licenciam patentes, financiam investigacéo fundamental, participam em
consorcios. Isto ndo é bom apenas para estimular ainovagdo. Ajuda também a que as
inovactes se difundam e a que se encontrem as empresas que melhor conseguem tirar
partido delas— e que podem até nem ser as que original mente introduziram ainovag&o. E
através deste processo de difusdo das inovacgdes que estas contribuem para o crescimento
econdémico.

Finalmente, em terceiro lugar, as actividades de inovagao fazem parte da rotina das
empresas, especialmente das de alta tecnologia. As inovagdes esporédicas, por individuos
ou empresas recéntcriadas, sdo importantes, muitas vezes levando ao aparecimento de
novos sectores de actividade. Mas € a execugdo sistemética de actividades de inovagéo
nas empresas ja existentes de média e grande dimensdo que, de acordo com Baumol, mais
contribui paraainovacdo e para o crescimento econdmico.

A combinacdo dos trés factores € importante, de acordo com Baumol. N&o basta, por
exemplo, ser bom inventor; é preciso também que um pais sgja capaz de difundir as
inovacOes para que estas se traduzam em crescimento econdmico. A inovagdo ndo pode
ser gpenas uma moda ou ir acontecendo ao sabor deste ou daguele estimulo
governamental; tera que fazer parte do dia a dia das empresas.

Porque é que estes trés factores parecem estar presentes nalguns, e ndo noutros, paises?
Para Baumol a resposta est& nos incentivos que as empresas (e 0s empreendedores)
enfrentam. H& bons empreendedores tanto nos Estados Unidos como em qualquer outro
pais, mas aforma como a sua energia e a criatividade é canalizada depende das estrutura
de incentivos que enfrentam. Um desafio importante que se pora a uma politica publica
que estimule ainovacdo em Portugal € estruturar incentivos para que, também em
Portugal, venhamos a conviver com os trés factores de Baumol.



