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E hoje um lugar comum falar da crescente integragdo econdmica internacional, assim
como da globalizacdo da tecnologia, homeadamente no que respeita as variadissmas
formas de transmissdo de conhecimento que ocorrem através dos media, ou das multiplas
conferencias e encontros técnicos que ocorrem ao longo de todo o ano, ou ainda dos
fluxos crescentes de conhecimento que se estabelecem através da internet. No entanto,
pouco se tem discutido sobre o efeito destes processos no desenvolvimento de paises
tipicamente receptores de novas tecnologias e/ou envolvidos em processos de catching-
up, como Portugal. Em particular, como é que o conhecimento destes processos pode ou
deve influenciar estratégias de desenvolvimento de sectores estruturantes e estratégicos
para Portugal, como por exemplo 0s sectores automével e aeronautico? Mais
especificamente, como é que uma melhor compreensdo dos fluxos de conhecimento
tipi cos desses sectores pode influenciar politicas publicas e, sobretudo, a captacéo do (téo
desgado...) financiamento directo estrangeiro? Ou ainda, que tipo de enquadramento
institucional deve ser estabelecido para valorizar essas estratégias de conhecimento?

Estas questdes sdo hoje particularmente pertinentes para o estado de ansiedade que
vivemos, sobretudo em sectores industriais como o automével, que tém sido alvo de
continuos estudos sobre a necessidade de evoluir de um modelo de desenvolvimento
esgotado e assente na utilizacdo extensiva de recursos, para um modelo baseado na
inovagdo. Serd que a solugdo esth na smples determinacdo da cooperagdo com
universidades? ou serd na instalagdo de grandes empresas multinacionais? Ou serd de
outras formas?

Para andise destas questdes, ha muito que temos aprendido que os processos de
transmiss&o de conhecimento ndo sdo independentes do tipo de tecnologia, nem da forma
da sua utilizac&o. Ainda no nimero de Abril passado da revista Research Policy, Richard
Nelson® nos lembrava mais uma vez que tecnologia ndo pode ser considerada como um
simples conjunto de “blueprints’, ou instrugdes, que produzirdo Ssempre 0 mMesmMo
resultado qualquer que sgja a forma da sua utilizagdo. Pelo contrario, a tecnologia é
sensivel a circunstancias fisicas e sociais especificas, pelo que o sucesso da sua aplicacdo
requer o desenvolvimento de um conjunto complexo de competéncias humanas e
colectivas. Adicionalmente, a tecnologia ndo esta acessivel a qualquer prego a qualquer
empresa, nem sequer a sua eventual seleccdo implica necessariamente a sua operacdo
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eficiente! Consequentemente, a adopcao de tecnologias requer um processo complexo de
“aprendizagem”, que sabemos ir muito para dém do simples “aprender a fazer”,
sobretudo no caso de processos industriais de maior valor acrescentado (ver figura).

Este facto implica necessariamente que ndo ha razbes para pensar que a globalizacdo
beneficiara igualmente todas as regifes e todos os agentes econémicos. Em particular a
globalizacdo tem afectado os processos de transferéncia de conhecimento de vérias
formas. se é verdade que o conhecimento codificado (por exemplo na forma de livros, ou
software) € hoje transferido a baixos custos, ja a capacidade para a sua utilizacdo depende
das competéncias de cada um, estando particularmente limitada em sociedades com
maior taxas de iliteracia como Portugal; por outro lado, as formas de conhecimento técito
s80 menos transferivels, requerendo importantes processos de interaccdo face-a-face,
pelo que tendem a ocorrer sobretudo em “clusters’ em regides desenvolvidas,
adicionalmente, a capacidade de inovagdo das empresas reside cada vez menos em
processos de producdo, estando concentrada sobretudo na geracdo e valorizagdo de
ideias, 0 que faz que dependa de uma forma crescente de direitos de propriedade
intelectual .

Estes aspectos estdo particularmente discutidos num artigo publicado no fina de 2003?
por Daniele Archibugui, um conhecido economista italiano, que ainda analisa 0 impacto
das vérias formas de globalizagdo da tecnologia nas economias nacionais. Em particul ar
Archibugui mostra que paises em desenvolvimento e em fases de catching-up apenas
beneficiam do processo actual de globalizacdo de tecnologia quando desenvolvem
politicas activas de aprendizagem, assim como institui¢des aptas a facilitarem o acesso ao
conhecimento. Consegquentemente, o0 autor argumenta sobre 0 interesse estruturante do
investimento directo estrangeiro quando as politicas publicas forcam as empresas
estrangeiras a transferirem componentes tecnoldgicas, sendo ainda mais vantgoso o
estabelecimento de parcerias de base tecnolégica com actores residentes e de um modo
gue facilite o desenvolvimento local de novas competéncias

E neste contexto que a experiéncia (descrita no Publico de 17 de Maio) do Design Sudio
instalado no IST (http://www.istdesignstudio.net/ ) no ambito do Medrado em
Engenharia de Concepcdo, refere-se a um exemplo de colaboracdo internacional em
processos de transferéncia de conhecimento, no ambito do qual a experiéncia reconhecida
de designers e engenheiros da Pininfarina tem sido usada para formar novas
competéncias e facilitar a instalagdo de novos esquemas de formagdo avancada em éreas
criticas para o desenvolvimento empresarial. Mas 0 sucesso desta iniciativa, como bem
documentado nos textos referidos anteriormente, tem passado pelo papel critico de
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instituicdes de interface que tém assegurado a independéncia das actividades académicas,
sem as quais ndo parece ser possivel garantir a integridade institucional necessaria a
accdo universitaria. Referimo-nos em particular ao papel da INTELI e ao incentivo dado
a formacéo e estabelecimento do Centro de Engenharia e Desenvolvimento de Produto,
devendo ainda ser realgado o papel na dinamizac&o de redes de centros de investigacéo
com empresas do sector automével (nomeadamente atraves do Projecto INAUTO).

De facto, muito tem sido escrito nos Ultimos anos sobre o crescente desafio de promover
arelevancia da universidade e de a aproximar das necessidades da sociedade, e varios
instrumentos tém sido desenvolvidos para 0 devido acompanhamento da investigacéo
com aplicacdo industrial. Mas o estabelecimento de verdadeiras “parcerias para a
inovagdo” em sectores fortemente globaizados e dependentes de estratégias de
concepcao de novos produtos, como o sector automaével, obriga a melhor compreender o
papel critico e estruturante das relacBes internacionais com empresas leaders nos
mercados internacionais e do papel dos vérios actores que essas relacbes exigem Entre
outros aspectos, a andlise dos estudos produzidos pela OCDE® nesta &rea evidencia a
necessidade de garantir a mobilidade inter-institucional de pessoas, assim como um
adequado contexto ingtitucional que facilite a independéncia das actividades a nivel
universitario.

E de facto num contexto de transformagdo dos sectores industriais e de crescente
diversificacdo da economia que o papel das parcerias para a inovacdo, sobretudo de
ambito internacional, deve ser analisado, devendo ser notado 0s seguintes aspectos:

a base de conhecimento da quase totalidade dos sectores industriais, incluindo o
sector automével temse transformado, particularmente durante a década de 90,
assumindo de uma forma crescente um carécter complexo, para dem de distribuido
institucionalmente. Esta observacao aplica-se a uma gama vasta de sectores para além
do automével, excluindo eventualmente os sectores "high tech", praticamente
inexistentes em Portugal, e que estdo associados de uma forma gera a bases de
conhecimento concentradas;

Neste contexto, a competitividade da maioria dos sectores industriais reside na
capacidade de aceder e usar conhecimento e tecnologias desenvolvido numa gama
alargada e diversificada de ingtituicles, que se constituem como bases distribuidas de
conhecimento 0 que requer a existéncia de infra-estruturas capazes de desenvolver
uma gama de actividades de interface;

A complexidade e diversificacdo das competéncias e bases de conhecimento
necessarias ap sucesso empresarial esté associada a evidéncia crescente de que ndo
basta considerar investimentos, nomeadamente na forma de compra de equipamento,
pois a geracdo de vaor acrescentado requer conhecimento para além daguele
incorporado em maguinas;

A andlise do relacionamento complexo entre inovagdo e crescimento de
produtividade, tem revelado a importancia critica de considerar politicas industriais
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gue valorizem a integracdo de valor através de actividades de concepcdo e design,
assm como rotinas de penetragdo em mercados sofisticados,
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Figura Esquema do “processo de aprendizagem” em engenharia de concepcdo e
desenvolvimento de produto, http://in3.dem.ist.utl.pt/mscdesign/




